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METODOLOGIA PRIVIND MONITORIZAREA GRADULUI DE
ANGAJABILITATE SI SATISFACTIE AL ABSOLVENTILOR IN RAPORT CU
PROGRAMELE DE STUDIU ALE UNIVERSITATII DIN CRAIOVA

Studiul de monitorizare a insertiei absolventilor pe piata muncii se deruleaza anual
incepand cu anul universitar 2007/2008, la toate nivelurile de studii ale Universitatii din
Craiova: Licentd, Masterat si Doctorat.

Pentru a avea posibilitatea intocmirii unui raport care vizeaza calitatea academica a
activitatilor din sistemul de invatamant superior, respectiv gradele de corespondenta
dintre finalitatile sau obiectivele sistemului si rezultatele obtinute, se impune a se aplica
periodic (anual) studii prin intermediul cdrora se vor obtine atat date subiective (perceptii
si reprezentdri ale absolventilor) despre activitati si rezultate din sistem, dar si date si
informatii obiective despre inputuri si outputuri, procese si rezultate ale sistemului
referitoare la acestia.

Prin aceastd modalitate de monitorizare permanenta a feed-back-ului absolventilor,
respectiv prin evaluarea privind insertia socio-profesionald a acestora, domeniile de
activitate, respectiv posturile ocupate, se pot identifica succese si performante, dar si
probleme sau stdri critice, toate cu scopul de a decide dinamica viitoare a
specializarilor/domeniilor de studiu, aferente UCV in mod avizat.

Derularea acestui studiu sociologic periodic, permite obtinerea unor informatii clare
st precise, privind gradul de angajabilitate al absolventilor UCV dupa finalizarea unuia
dintre cele trei niveluri de studiu (licentd, master, doctorat), precum si punerea la
dispozitia tuturor partilor interesate (studenti, absolventi, angajatori, publicul larg
interesat) a datelor statistice rezultate.

Metodologia de monitorizare a insertiei socio-profesionale a absolventilor
Universitatii din Craiova a fost alcdtuitd in vederea introducerii unei modalitati eficiente
de cercetare a traseului ocupational al absolventilor, oferindu-se pe aceasta cale
posibilitatea evaluadrii obiective a utilitatii specializarilor propuse de catre Universitatea
din Craiova, existand astfel, o situatie statisticd centralizata la nivelul conducerii
universitdtii, respectiv la nivelul facultdtilor. Aceasta procedurd permite, de asemenea,
evaluarea concordantei dintre obiectivele universitatii cu cele stabilite la nivel local,
regional, national si european. Astfel, se pot obtine date obiective cu privire la statutul
profesional actual, postul ocupat (in cazul celor angajati), domeniul de activitate, cat si
feed-back-ul acestora cu privire la aprecierea cunostintelor teoretice, respectiv a
abilitatilor practice dobandite in timpul studiilor. Acest studiu se aplica la un an de la
absolvirea studiilor.

Este absolut necesara informarea tuturor studentilor din anii terminali, cu privire la
importanta derularii acestui studiu, pentru adaptarea ofertei educationale la standardele
nationale/europene/internationale, precum si la cerintele pietei muncii.



1. OBIECTIVE
Universitatea si-a propus urmatoarele obiective odata cu derularea acestei activitati
de monitorizare a insertiei socio-profesionale:

1.1. Efectuarea de analize sociologice si diseminarea rezultatelor la toate nivelele de
interes academic, in vederea ajustarilor necesare activitatilor didactice corelate strict cu
cerintele de pe piata muncii;

1.2. Oferirea de sugestii si recomandari viitorilor absolventi prin prezentarea
rezultatelor Tn vederea unei bune adaptari a acestora la cerintele pietei muncii prin
diseminarea experientelor deja acumulate ale celor care au raspuns la chestionarele
cercetarii;

1.3. Cresterea capacitatii de colaborare intra-organizationald in cadrul Universitatii
din Craiova intre diferitele compartimente ce pot fi implicate intr-o cercetare de asemenea
anvergura: Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, Serviciul de Informatica si
Comunicatii, Serviciul Acte Studii, Facultatea de Agronomi, Facultatea de Automatica,
Calculatoare si FElectronica, Facultatea de Drept, Facultatea de Economie si
Administrarea Afacerilor, Facultatea de Educatie Fizica si Sport, Facultatea de
Horticultura, Facultatea de Litere, Facultatea de Inginerie Electrica, Facultatea de
Mecanica, Facultatea de Stiinte, Facultatea de Stiinte Sociale, Facultatea de Teologie si
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic.

1.4. Oferirea unui feedback structurilor universitatii, respectiv la nivelul facultatilor
in ceea ce priveste gradul de insertie al absolventilor pe piata muncii;

2. OBLIGATII SI RESPONSABILITATI

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, Serviciul de Informatica si
Comunicatii, Serviciul Acte Studii, Secretariate Facultati, rdspund pentru asigurarea
conditiilor de aplicare la nivelul Universitatii din Craiova:

2.1. Absolventul, ca etapa obligatorie a procesului de ridicare a diplomei de
absolvire, va completa chestionarul, in format online, disponibil pe pagina
UCV........... ,, asigurand raspunsuri corecte.

2.2. Serviciul Acte Studii asigurd verificarea dovezii completarii chestionarului, la
momentul ridicdrii diplomei de absolvire (absolventul va face dovada completarii
chestionarului, fie prin exemplar print, descarcat de pe contul personal din Evidenta
Studentilor, fie electronic — dispozitiv mobil/telefon).

2.3. Personalul specializat CCOC (sociolog), raspunde de:

[] aplicarea acestei proceduri;

[ prelucrarea datelor colectate pe baza chestionarelor completate de absolventi;

[ realizarea de rapoarte relevante privind statutul, pe piata muncii, a absolventilor,
structurate pentru fiecare program de studiu si pentru fiecare promotie de absolventi;

] comunicarea rezultatelor obtinute in urma prelucrarii si analizei datelor preluate
din chestionare, factorilor decizionali ai conducerii Universitatii si facultatilor;

] garantarea confidentialitatii informatiilor oferite de absolventi.



2.4. Serviciul de Informatica si Comunicatii asigurd colectarea datelor completate
de absolventii Universitatii din Craiova si permite accesul personalului CCOC la toate
datele relevante pentru obtinerea statisticilor privind angajabilitatea

3. DESCRIERE

3.1. Rectoratul asigurd premisele necesare implementarii prezentei proceduri
(comunicarea/colaborarea intra institutionald la nivel de UCV — CCOC, Secretariate
Facultati, Serviciul Acte Studii, Serviciul de Informatica si Comunicatii);

3.2. Decanii, directorii de departamente si coordonatorii stiintifici ai programelor de
studii vor asigura urmarirea aplicarii procedurii la nivelul
facultatii/departamentului/programului pe care il conduc.

3.3. Procedura se aplica pentru toti absolventii Universitatii din Craiova, Licenta —
Masterat - Doctorat;

3.4. Absolventul, la momentul ridicarii diplomei de absolvire in cadrul Serviciului
Acte Studii va face dovada completarii chestionarului privind studiul de angajabilitate
existent pe contul personal din Evidenta Studentilor (format print/dispozitiv mobil —
telefon).

3.5. Informatiile preluate din chestionare sunt exportate si analizate in SPSS
Statistical Package for the Social Sciences, de catre sociologii din cadrul CCOC,
realizandu-se statisticile corespunzatoare la nivelul fiecarui program de studiu. Datele
primare se pastreazd la entitatea care le prelucreaza, iar rezultatele preluate din
chestionare se transmit, la cerere, factorilor decizionali ai conducerii Universitatii si
facultatilor. Anual se transmite Rectorului Universititii din Craiova “RAPORTUL
PRIVIND INSERTIA ABSOLVENTILOR UCV”.

3.6. Facultatile si departamentele raspund de:

e Constituirea unei baze de date referitoare la absolventi;

e actualizarea datelor de contact a absolventilor, acestea fiind imperios necesare
realizarii studiului la doi ani de la absolvire.

CCOC raspunde de:

e claborarea/actualizarea periodicd de studii referitoare la insertia socio-
profesionala a absolventilor (1 luna in cazul diplomei de doctor/6 luni/12 luni/24 luni);

e colectarea si centralizarea datelor, eventual calcularea indicatorilor de
performanta cu privire la absolventi;

3.7. Studiile rezultate se transmit facultatilor.



4. BAZA NORMATIVA:

e Legeanr. 199/2023 - legea Invatamantului superior;

e Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de referintd si lista
indicatorilor de performanta a ARACIS (www.aracis.ro);

e Codul de asigurare a calitatii in Universitatea din Craiova;

e Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de Consiliere si Orientare
in Cariera.

5. MODIFICAREA PREZENTEI PROCEDURI

e Responsabilitatea pentru orice modificare a prezentei proceduri si a formularelor
anexa revine CCOC. Modificarile vor fi supuse validarii Senatului Universitatii din
Craiova.

6. ANEXE

Anexa 1 — chestionar “Studiu privind angajabilitatea absolventilor Universitatii din
Craiova” — licenta;

Anexa 2 — chestionar “Studiu privind angajabilitatea absolventilor Universitatii din
Craiova” — master;

Anexa 3 — chestionar “Studiu privind angajabilitatea absolventilor Universitatii din
Craiova” — doctorat.
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STUDIU PRIVIND ANGAJABILITATEA - LICENTA

Nume Prenume

1. Facultatea absolvita: 2. Craiova [ Drobeta Turnu Severin [
3. Specializarea: 4. Anul absolvirii:

5. 1.Zi 2.ID 3.FR 6. Sex: 1.F 2.M 7. Domiciliul: 1. urban 2. rural
8. *Tel.: 9. *E-mail:

10. Intentionati si va continuati studiile dupa absolvire: 1. nu 2. adoua facultate 3. studii masterale
11. Daca alegeti sa continuati studiile universitare/ masterale, optati pentru acelasi domeniu? 1 Da 2.Nu
12. Statutul profesional actual: 1. somer/fara ocupatie 2. angajat in domeniu 3. angajat in alt domeniu

4. intreprinzitor privat 5. masterand (se pot bifa mai multe variante)

13. in opinia dvs., cunostintele teoretice pe care le-ati dobéandit in timpul studiilor sunt adecvate cerintelor
efective de pe piata muncii? 1. In totalitate 2. In mare masura 3.Mediu 4. In micd masurd 5. In foarte micd masura

14. Dar aptitudinile practice? 1.in totalitate 2.In mare masura 3.Mediu  4.In mica masura  5.In foarte mica masura

15. Angajat pe post de

16. Domeniul de activitate si numele firmei / institutiei

17. Mai aveti si un alt loc de munca ? 1. DA 2. NU
Daca raspunsul la intrebarea nr.17 este DA se trece la intrebarea nr.18

18. Al doilea post este de

19. Domeniul de activitate si numele firmei / institutiei

Numai pentru intreprinzéitorii privati

20. Domeniul de activitate

*In conformitate cu dispozitia GDPR, vi solicitim acordul de utilizare a datelor cu caracter personal (telefon, e-mail) furnizate de dvs., exclusiv,
in scopul prelucrarii prezentului chestionar: DA [ NU [

Acest studiu se aplica in vederea monitorizarii procesului de insertie socio-profesionala a absolventilor Universitatii din Craiova, necesara indeplinirii
cerintelor formulate de ARACIS si Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice in cadrul standardelor si indicatorilor de calitate a educatiei



Universitatea din Craiova

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera Calea Bucuresti 107 H, 200479 Craiova
STUDIU PRIVIND ANGAJABILITATEA Tel/fux: 0231 ] 363269
MASTER e-mail: ccop_craiova@yahoo.com
Nume , Prenume
1. Facultatea absolvita - Master: 2. Craiova [1 Drobeta Turnu Severin [
3. Specializarea: 4. Anul absolvirii master:
5. Facultatea absolvita - Licenta: 6.17Z1I 2ID 3 FR 7. Anul absolvirii licenta:
8. Specializarea: 9. Sex: 1.F 2.M
10. Domiciliul: 1. urban 2. rural 11. Tel.: 12. E-mail:

13. Intentionati sa va continuati studiile dupa absolvire:

1.nu 2. a doua facultate 3. alte studii masterale 4. studii doctorale
14. Daca alegeti sa continuati studiile universitare/ masterale, optati pentru acelasi domeniu? 1. Da 2. Nu
15. Statutul profesional actual: 1. somer/fara ocupatie 2. angajat in domeniu 3. angajat in alt domeniu

4. intreprinzdtor privat 5. masterand (Se pot bifa mai multe variante)

16. in opinia dvs., cunostintele teoretice pe care le-ati dobandit in timpul studiilor sunt adecvate cerintelor efective
de pe piata muncii? 1. Intotalitate 2. Inmare masura 3. Mediu 4.In micd masura 5. In foarte mica masurd

17. Dar aptitudinile practice? 1. In totalitate 2. in mare masura 3. Mediu 4. In mica masura 5. In foarte mica
masurd

18. Angajat pe post de

19. Domeniul de activitate si numele firmei / institutiei

20. Mai aveti si un alt loc de munca ? 1. DA 2. NU
Daca raspunsul la intrebarea nr.20 este DA se trece la intrebarea nr. 21

21. Al doilea post este de

22. Domeniul de activitate si numele firmei / institutiei

Numai pentru intreprinzitorii privati

23. Domeniul de activitate

*n conformitate cu dispozitia GDPR, v solicitam acordul de utilizare a datelor cu caracter personal (telefon, e-mail) furnizate de dvs., exclusiv,
in scopul prelucrarii prezentului chestionar: DA [ NU [

Acest studiu se aplica in vederea monitorizarii procesului de insertie socio-profesionala a absolventilor Universitatii din Craiova, necesara
indeplinirii cerintelor formulate de ARACIS si Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice in cadrul standardelor si indicatorilor de calitate a educatiei.
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DOCTORAT

Nume Prenume
1. Facultatea absolvita, Licenta: 01.Z1 021D 3.FR
2. Specializarea: 3. Anul absolvirii:
4. Facultatea in cadrul cireia ati absolvit masterul: 1.Z1 021D 3.FR
5. Specializarea: 6. Anul absolvirii:
7. Studiile doctorale absolvite in cadrul Scolii Doctorale: 1.Zz1 2.ID 3.FR
8. Specializarea: 9. Anul absolvirii: ;
10. Domiciliul: 1. urban 2. rural; 11. Tel.: ; 12. Sex: 1.UF 2. M
13. Adresa: 14. E-mail:
15. Intentionati sa va continuati studiile dupa absolvire:

Ol.nu [J 2. alta facultate [J 3. alte studii masterale  [J 4. alte studii doctorale  [J5. studii postdoctorale
16. Daca alegeti sa continuati studiile postuniversitare/ doctorale/ postdoctorale, optati pentru acelasi domeniu? 1. Da [12. Nu |
17. Statutul profesional actual: 1. somer/fara ocupatie 2. angajat in domeniu 3. angajat in alt domeniu

4. 0 Intreprinzator privat 5. Altul. Care ..........ooooiiiiiiiiiiiiiiiii, (se pot bifa mai multe variante)

18. in opinia dumneavoastri, cunostintele teoretice pe care le-ati dobandit in timpul studiilor sunt adecvate cerintelor efective
de pe piata muncii? 1. In totalitate[] 2. In mare masurd [ 3. Mediu 4. In mica masura [ 5. in foarte mici masura

19. Dar aptitudinile practice? [11. In totalitate  [12. in mare masura ] 3. Mediu 4. in mici masurd  [15. In foarte micd masura
20. Alegeti unul sau mai multe dintre serviciile Centrului de Consiliere si Orientare Profesionald pe care le apreciati ca fiind

cel /cele mai important/e pentru studentii/absolventii Universititii din Craiova (se pot bifa mai multe variante):

1. iaksi informatii despre posibilitdtile de studiu postuniversitare si alte posibilitdti de perfectionare

.....

_____

.....

2
3. ki intermedierea pentru locuri de muncd
4

.....

sprijin in pregatirea candidaturii pentru un loc de munca (redactarea CV, scrisoare de intentie, pregatire pentru interviu etc.)

21. Angajat pe post de
22. Domeniul de activitate si numele firmei / institutiei

23. Considerati ca acest post se ridica la nivelul dvs. de pregatire? 1. DA 2.NU

24. Ati fost incadrat:

1. inainte de Inceperea studiilor universitare [ 2. in timpul studiilor [ 3. dupa terminarea studiilor [
25. Mai aveti si un alt loc de munca ? 1. DA 2. NU

Daca raspunsul la intrebarea nr.25 este DA se trece la intrebarea nr.26

26. Al doilea post este de
27. Domeniul de activitate si numele firmei / institutiei

28. Considerati ci acest post se ridici la nivelul dvs. de pregétire? 1.DA 2.NU
29. Ati fost incadrat:
1. inainte de inceperea studiilor [J 2. in timpul studiilor [ 3. dupa terminarea studiilor [

Numai pentru intreprinzatorii privati

30. Domeniul de activitate
31. Ati pornit/ preluat afacerea:

1. 1inainte de inceperea studiilor O
2. in timpul studiilor D
3. dupa terminarea studiilor D

*In conformitate cu dispozitia GDPR, vi solicitim acordul de utilizare a datelor cu caracter personal (telefon, e-mail, etc.) furnizate de dvs.,
exclusiv, in scopul prelucrarii prezentului chestionar: DA NU

Acest studiu se aplica in vederea monitorizarii procesului de insertie socio-profesionala a absolventilor Universitatii din Craiova, necesara indeplinirii cerintelor formulate de
ARACIS si Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice in cadrul standardelor si indicatorilor de calitate a educatiei.



